Mercadotecnia Estratégica

Fuentes de Ventaja Competitiva: Caso Post
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1. Presentacion del producto: Post

CO|
%S BRANDS BRANDS EMPRESA RESPONSABILIDAD RECETAS NOVEDADES

Gracias por visitarnos.
ver qué podemos hacer para mejorar tu dia.

nuestras marcas

Si se te hacen conocidas quizas es porque dentro de
las 50 mejores marcas de cereales, ninguna otra
empresa hace mas marcas de cereales que nosotros.



https://www.postconsumerbrands.com/es/
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Lectura sugerida: Reporte Anual 2017 POST
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https://www.postholdings.com/wp-content/uploads/2017/12/POST-2017-Annual-Report.pdf
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Home

Recipes Library

Breakfast Blog

Cereal Project

NEW!

CEREAL
FEATURE

FORTIFIED

Awesome Pics
And Super Info!

*In Select Boxes

With Classic Ads,

Cereal Home > Greatest All-Time Cereals

tlflwl+

100 All-Time Greatest Breakfast Cereals

New! Click here and make it 200.

To vote for your favorites, visit any individual cereal page on the site and click the vote button.

One vote per cereal per day.

This list represents the top 100 most popular breakfast cereals of all time as voted by visitors to
The Cereal Project at MrBreakfast.com. It includes both cereals that are currently in production

and those that have been discontinued.

Quisp Cereal

From Quaker

From Kellogg's

Frosted Flakes (Kellogg's) Cereal

The MrBreakfast Top 100 is
updated every time a vote is
cast.

Click on any cereal to cast
your vote, learn about the
cereal or to leave a
comment.



https://www.mrbreakfast.com/cereal_votes.asp
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3. Planteamiento de objetivos ok At "5 WHOLE GRAIN |
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Objetivo

Identifica una fuente de
ventajas competitivas para los
cereales para el desayuno de
la empresa Post, teniendo en

cuenta su deseo de mejorar
Su posicion competitiva en
México.
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Conceptos de estudio: por equipos

Fuentes de ventajas competitivas,
Ventajas en costes, Ventajas en
diferenciacion, Ventajas en
Marketing.




Marketing estrat
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Contenidos

1) A continuacion se presentan las
actividades a realizar.

2) Fuente:
Marketing estratégico,
Capitulo 6

3) Da click en el icono de la mano
para descargar.


https://www.academia.edu/10248833/LIBRO_Marketing-estrategico_Best_R

Analisis de la competencia .
! petencia s Pag. 185-90
a) Revisa la seccion “analisis de la competencia”, con base en la lectura, elabora un

analisis de los principales competidores de la empresa en el mercado de los
cereales para el desayuno:

Analisis de al) Decide qué método (ej: Inteligencia de la competencia) y qué variables (ej:
: Indicadores de problemas) vas a utilizar para tu analisis.
Ia com p etencia al) Presenta tus datos (utiliza una tabla para organizar la informacién) y

conclusiones.

weet spark that encourages you to
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Fuentes
de ventaja
competitiva

Fuentes de ventajas competitivas
a) Con base en la informacion que obtuviste en el inciso anterior determina:
al) Que fuente de ventajas competitivas puede explotar la compaiiia (ventajas en
costes, ventajas en diferenciacion, ventajas en marketing).
a2) Segun cual haya sido la fuente de ventajas de tu eleccion, especifica, en qué
tipo de ventaja debe concentrarse la empresa (revisa la tabla 6-13, p. 190).
a3) Desarrolla tu idea:
o Por ejemplo, si elegiste la opcién “ventajas en el producto fisico”
» Qué datos te llevaron a tal conclusion (del analisis del mercado).
» En consecuencia, qué ventajas en el producto deberia desarrollar el
cliente (Post). Sean especificos.
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Pag. 190-98




Fuentes de ventajas competitivas (22 parte) Pag. 190-98
a) Elabora una sintesis de las 9 alternativas de ventajas competitivas. 9-




Anexo 1: Andlisis de la competencia: Variable clave > el conocimiento

FIGURA 6-1 ESTRATEGIAS COMPETITIVAS BASADAS EN EL NIVEL DE CONOCIMIENTO

Estrategia reactiva Estrategia oblicua
Reaccion excesiva a las demandas Se apoya en el conocimiento
de los clientes, debido a un profundo de clientes y competencia

conocimiento limitado de
la competencia

¢ Extenso conocimiento de los * Extenso conocimiento de los
clientes clientes

e Conocimiento limitado de la ¢ Extenso conocimiento de la
competencia competencia

Extrategia dirigida por

pensamiento interno Estratedia reactiva

Basada en un conocimiento minimo | Reaccién excesiva a los movimientos

Conocimiento de los clientes

Minimo Limitado Promedio Porencima de la media Extenso

o limitado de los clientes y de de la competencia, debido a un
la competencia conocimiento limitado de los clientes

e Conocimiento limitado o nulo e Conocimiento limitado de los

de los clientes clientes
e Conocimiento limitado o nulo e Conocimiento extenso de la

de la competencia competencia
Minimo Limitado Promedio  Por encima de la media  Extenso — -
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FIGURA 6-4 FUERZAS QUE CONFIGURAN LA POSICION COMPETITIVA Y LA RENTABILIDAD

Posicion competitiva
y rentabilidad

Fuerzas Benchmarking Ventaja
del sector de la competencia competitiva
Entrada y salida en el mercado Informacién de la competencia Ventaja en costes
Poder de negociacion de proveedores y clientes Analisis de la competencia Ventaja en diferenciacion
Sustitutos/rivalidad de la competencia Benchmarking competitivo Ventaja en marketing
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FIGURA 6-13 PRINCIPALES FUENTES DE VENTAJA COMPETITIVA

Ventaja

competitiva

Ventaja en Ventaja en
costes | diferenciacién
- —_— — =
Costes variables Diferenciaciéon en producto
Gastos de marketing Calidad del servicio
Gastos operativos Reputacion de la marca

Ventaja en
marketing

Distribuciéon
Fuerza de ventas
Notoriedad de la marca
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Anexo 4. Formato de Entrega

a' Actividad # Apellido Paterno, Inicial del Nombre (del representante de equipo) Materia
. Ejemplo: Actividad3 CruzC Practicuml
Nombre del archivo | Z°MP e

b a) Enviar la actividad en Word o PDF
b) La portada debe incluir: b1l) Nombre de todos los integrantes del equipo; b2) Numero de actividad y

Po rtad a nombre de la materia

C a) Se sugiere incluir referencias de libros, revistas, paginas web, etc., para sustentar sus ideas.

: b) Incluir las referencias en formato APA
Referencias

d a) Se descontara un punto si existen 3 errores ortograficos
Ortog rafia b) No se tomara en cuenta la actividad si existen 5 errores ortograficos




